ALBERK QA AKADEMI YONETIM KURULU DEKLARASYONU

Kurulusumuz Alberk QA Akademi; 2004 faaliyetlerine baslamis olan Alberk QA Technic bilinyesinde faaliyet
gOsteren personel belgelendirme departmaninin bliyliyen yapisinin gerekliliklerini daha iyi yerine getirebilmek adina
ayri bir tlzel kisilik haline gelmesi gerekliligi sonucunda 2019 yilinda kurulmustur. Personel belgelendirme
kapsaminda uzun yillarin verdigi tecribe ile Alberk QA Akademi olarak yeni bir tiizel kisilik gatisi altinda farkl faaliyet
alanlarini da blnyesine katarak yolumuza devam etmekteyiz. Firmamizin yaptigi ve yurittiga tim faaliyetlerde
(Sistem Belgelendirme, Egitim, Personel Belgelendirme vb.) her hizmet igin farkli ve birbirinden bagimsiz bir
yapilanma mevcuttur.

Sistem Belgelendirme, Egitim ve Personel Belgelendirme bolimleri galismalarinda; kararlari ve faaliyetleri
etkileyebilecek her turlt ticari, mali ve dider baskilardan uzak bir sistem olusturulmustur. Sistem ve Personel
Belgelendirme Hizmetleri gergevesinde gergeklestirilen faaliyetler iginde yer alan, personel, komiteler, tetkikgiler,
g6zetmenler ve uzmanlarin kararlarini hi¢ bir kisi veya kurulus etkileyemez. Kurulus Ust yénetiminin yukarida bahsi

gegen Kkisiler Gizerinde higbir yaptinnmi veya yonlendirme yetkisi yoktur.

Personelin Ucretleri; Sistem Belgelendirme, Satis Pazarlama ve Personel Belgelendirme Hizmetlerinden alinan

Ucretlerden bagimsizdir.

Sistem Belgelendirme ve Personel Belgelendirme faaliyetleri, firmamizin diger tim faaliyetlerinden tamamen
bagimsiz olarak, milli ve milletlerarasi standardlar, mevzuatlar ve rehber dékiimanlar esas alinarak egitimli, saygili ve
tecrlibeli personel ile bagimsizlk, tarafsizlik, glvenilirlik, hizhilik ve gizlilik prensipleri temel alinarak

gerceklestiriimektedir.

Alberk QA tim hizmet ve belgelendirme faaliyetlerini, beyan ettidi ¢alistirma alanina giren butlin miracaatgilara
erisebilir hale getirmistir. Alberk QA verdigi tim hizmet ve belgelendirme faaliyetleri, verilmis/verilecek belge sayisina
bagh degildir.

Sirketimizin diger hizmet birimlerinin, Sistem Belgelendirme Mudirligi tarafindan belgelendiriimesi s6z konusu
degildir. Sirketimizin sunmus oldugu hizmetlerden biri veya birkagi kapsaminda, belgelendirme talebinde bulunan
kuruluglarin miracatinin alinmasi esnasinda Alberk QA Technic ile menfaat ¢catismasina neden olabilecek durumlar
analiz edilir ve boyle bir durum sézkonusu oldugunda belgelendirme hizmeti verilmez.

Alberk QA, Personel Belgelendirme hizmeti kapsaminda kendi personelini belgelendirmemektedir.

Sistem Belgelendirme ve Personel Belgelendirme Hizmetlerinin TS EN ISO/IEC 17021-1:2015, ISO/IEC 17024,
Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yonetmeligi, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ve rehberler gergevesinde
en iyi sekilde yurutilmesi hizmet sundugumuz kesimlerin sirekli memnuniyetinin saglanmasi ve sikayetlerin en az
diizeyde tutulabilmesi igin gerekli tim kaynaklar slrekli olarak temin edilecektir. Belgelendirme faaliyetlerinde gérev
alan tim personele Yonetim Sistemleri ve Personel Belgelendirme faaliyetleri ile ilgili gerekli egitimler duzenli bir

sekilde saglanacaktir.

QA Technic’in gelirlerini Sistem Belgelendirme, Egitimler ve Personel Belgelendirme olusturmaktadir. Gig¢lu mali
yapisi ile galiganlarin licretleri garanti altina alinarak her tirli gikar gatismasinin ve finansal baskilarin 6niine
gecilmistir.
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